
 

Política de Privacidade 

Introdução 
Nós, da Valemobi, estamos comprometidos em resguardar sua privacidade. O intuito deste 
documento é esclarecer quais informações são coletadas dos Usuários da nossa Plataforma, como 
são utilizadas e por quanto tempo são armazenadas, em conformidade com as diretivas da Lei Geral 
de Proteção de Dados Pessoais (“LGPD”). 

Alertamos que, caso você não concorde com o conteúdo desta política, não deve entrar em contato 
e/ou utilizar as ferramentas disponíveis neste site.  

Sobre a coleta de dados 

São coletados: 

– Dados fornecidos por você: Coletamos dados de identificação pessoal (nome, telefone e e-mail) 
via preenchimento do formulário de contato para comunicação direta com a Valemobi.  
 
– Dados de perfil de acesso:  Retemos dados do perfil de acesso, tais como: localização 
geográfica, IP, tipo e idioma do navegador, páginas Web visitadas antes ou depois da execução da 
Plataforma, tipo de Plataforma, números de cliques, páginas acessadas e o tempo gasto em cada 
página. Algumas destas informações são coletadas através do uso de Cookies. 

Sobre o uso dos dados: 

Os dados coletados são utilizados para as seguintes finalidades: 

–  Executar o serviço oferecido: os seus dados, que foram devidamente definidos nos itens 
acima, têm por finalidade principal realizar a execução do serviço proposto pela funcionalidade do 
site.  

– Fornecer, personalizar e aprimorar nossa Plataforma: usamos os dados para oferecer 
nossos produtos, personalizar recursos e Conteúdos e fazer sugestões a você dentro e fora de 
nossos produtos e da nossa Plataforma. Para criar produtos personalizados que sejam únicos e 
relevantes para você, usamos suas preferências, atividades e seus interesses com base nos dados 
que coletamos e dos quais tomamos conhecimento por seu intermédio e de outras pessoas; como 
você usa e interage com nossos produtos; e as pessoas, as coisas ou os lugares com os quais você 
esteja conectado e nos quais tenha interesse, dentro e fora dos nossos produtos. 

–  Comunicar com você: usamos suas informações para nos comunicarmos com você sobre 
nossos produtos e para informar você sobre nossas políticas e termos. Também usamos suas 
informações para responder quando você entra em contato conosco. 

Sobre o armazenamento e acesso aos dados 

Os dados coletados são armazenados nos datacenters da Valemobi, obedecendo às boas práticas 
de segurança recomendadas pelo mercado, por prazo nunca superior ao admitido pela legislação 
vigente. 



 

Os dados armazenados serão acessíveis apenas pela equipe de banco de dados, marketing e 
tecnologia para as finalidades descritas nesta Política de Privacidade. 

Em caso de venda, aquisição, fusão, reorganização societária ou qualquer outra mudança de 
controle societário da Valemobi, você, Usuário, permite que os seus dados pessoais poderão 
também ser transferidos a terceiros em decorrência desse evento.  

Sobre as políticas de privacidade de dados de nossos produtos 

Nossos produtos TradeMap, Rocket Trader e Minhas Economias também tratam dados pessoais. 
Desta forma, mantemos políticas de privacidade exclusivas para cada produto em seus devidos 
ambientes, onde constam o detalhamento dos tratamentos. Abaixo, você pode acessá-las através 
dos links: 

TradeMap: https://trademap.com.br/termos-de-uso-e-politica-de-privacidade  

Rocket Trader: https://nitro.rockettrader.com.br/public/termos-de-uso-e-politica-de-privacidade  

Minhas Economias: https://minhaseconomias.com.br/termos-de-uso-e-politica-de-privacidade  

Sobre o consentimento e revogação do consentimento 

O Usuário, ao aceitar os Termos de Uso, está consentindo com a coleta, o uso e o compartilhamento 
dos dados conforme descrito nesta Política de Privacidade. 

É direito do Usuário, a qualquer momento, revogar tal consentimento, o que excluirá os dados 
concedidos à Valemobi para quaisquer finalidades.  

A revogação do consentimento pode ser solicitada através do encaminhamento de e-mail 
para contato@valemobi.com.br. 

Sobre o compartilhamento de informações com terceiros 

A Valemobi pode compartilhar com Parceiros informações necessárias para personalização de 
anúncios e disponibilização de produtos e serviços na Plataforma. 

Caso seja solicitada por lei, ordem judicial ou de autoridades governamentais para que a Valemobi 
realize a abertura de dados e/ou informações, a Valemobi se divulgará ao requerente estritamente 
a parcela de informação necessária e solicitada. 
 
Mudanças na Política de Privacidade 

Esta Política de Privacidade pode passar por atualizações. Qualquer alteração significativa será 
informada por meio de aviso na Web e no APP, e/ou envio de notificação ao Usuário, ocasião em 
que este deverá renovar seu consentimento com relação à Política de Privacidade, sujeito ao 
bloqueio da sua conta em caso de não renovação de consentimento. É dever do Usuário visitar 
periodicamente esta página para garantir que concorda com seu conteúdo, conforme eventuais 
modificações. Antes de usar informações para outros fins que não os definidos nesta Política de 
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Privacidade, solicitaremos sua autorização. Quaisquer dúvidas em relação aos nossos Termos de 
Uso ou Política de Privacidade podem ser esclarecidas via contato conosco. 

Envie um e-mail para: contato@valemobi.com.br. 

Esta Política de Privacidade foi atualizada em 06/06/2024.  
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